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Tassi di mercato e ascolto
Qui il business é sociale

I prezzisono quelli di mercato. Le re-
gole pure somigliano molto a quel-
le del sistemabancario tradizionale. A
fare ladifferenza e che quianche le per-
sone “nonbancabili” possono chiede-
reunprestito. Succede alla PerMicro,
societa torinese nata nel 2007 e atti-
va dal 2009, che opera esclusivamen-
te nel microcredito. Limpresa & una
finanziaria vera e propria, nel senso
che hatutte le carte in regola per ero-
gdare prestiti. E lo fa con criteri a me-
tatrail sociale e il business.

Da business sono le condizioni econo-
miche. [ prestiti alle famiglie vanno da
2milaa 10milaeuro da restituire in un
lasso di tempo compreso tra 12 e 84 me-
si (mediamente pero laduratae di36 ra-
te, 3anni). A tassi di mercato: Tan 9,5%,
spese diistruttoriadel 4-4,5% dell’ero-
gato, Taeg del 14%. Persino superiorea
diverse delle proposte bancarie di pre-
stito personale confrontate dal Salva-
gente poche settimane fa.
“Iltassodiinteresse non e lachiave. An-
cheunadifferenzadi5 punti percentua-
li impatta poco, qualche euro a rata se
un finanziamento ¢ di importo e dura-
ta limitati. La differenza la fa 'accessi-
bilita”, dice Andrea Limone, ammini-
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stratore delegato della PerMicro, che
vanta tempi veloci di erogazione e una
curadel cliente volta alla rieducazio-
nefinanziaria (interviste pre-finanzia-
mento e monitoraggio durante).
Pitirivoltial sociale sono invece i cri-
teri in base ai quali viene accordato
il prestito. Il richiedente deve avere
un reddito sufficiente al pagamento
dellarata. Manon deve fornire garan-
zie reali (proprieta ipotecabili): ba-
sta che possa vantare una referenza
daunarete riconosciuta come affida-
bile dalla PerMicro (parrocchie, co-
munita straniere, per esempio). E
sempre dimostrando diavere qualcu-
no su cui contare, il richiedente con
redditoincerto puoavvalersi della ga-
ranzia di due amici, disposti a pagare
in sua vece, e pertanto titolari di un
reddito congruo per I'impegno da as-
sumere (senza garanzie reali).

Con questo sistema, finora sono sta-
ti erogati 4.983 prestiti (di cui 4.162
allefamiglie) per un totale di quasi 28
milioni di euro. Le famiglie beneficia-
rie sono per il 90% di immigrati, e co-
me genere prevalggno le donne.
Sebbene tarata per concedere credi-
toai “non bancabili” anche la PerMi-

cro rifiuta i prestiti. E non di rado.
Di tutte le richieste ricevute, soltan-
to il 43% viene accolto. Il resto & ce-
stinato per mancanza di affidabilita.

“La selezione delle richieste per noi
¢ uno dei costi pitt incisivi, e impat-
tasul tasso”, dice Andrea Limone. “Il
prestito viene rifiutato per ragioni
precise. Per esempio, quando & pa-
lese I'impossibilita di restituirlo: chi
non ha reddito e ha bisogno di mille
euro per pagare le bollette lo indi-
rizziamo verso altre soluzioni, per
esempioalla Caritas oaun Fondo an-
tiusura. Poi ci sono le persone che la
raccontano diversa dacom’e: non ave-
re pagato una rata o avere subito un
protesto non & un problema in asso-
luto, se c’e una spiegazione. Ma alcu-
ninon sanno dire come ¢ andata, op-
pure dichiarano fatti che all'indagi-
ne che ciautorizzano afare risultano
completamente diversi. A volte ci tro-
viamo di fronte casi di indebitamen-
toin cui il microcredito equivale so-
loaspostare il problema. E non man-
canorichieste per finalita diverse dal
bisogno primario - per noi, casa, sa-
lute e formazione - o idee d’'impresa
non sostenibili”. |
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