per\micro

il microcredito in italia

———

—

W MISURAZIONE
DELL’IMPATTO
SOCIALE

FOCUS IMPRESE
UNDER 35

iy,
\
$ 25(E)
3 & i;’g%
N

| ,, POLITECNICO
FEH0ALS MILANO 1863
DICEMBRE 2018

7,
S
S
N
o

W

F 2

TiRESIA



MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

1

METODOLOGIA

DATI RIFERITI
AL PERIODO
DI ANALISI
DELLA RICERCA:
2013-2017

2

OUTPUT
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

METODOLOGIA SVILUPPO DI UN MODELLO AD HOC

SCREENING

i DEGLI
METODOLOGIA per \micro STRUMENTI

AD HOC il microcredito in italia DI MISURAZIONE
e ESISTENTI

\ /

SIA + CATENA VALORE
Definizione Catena Valore
DAT' PERMICRO Definizione Indicatori SURVEY
Raccolta Definizione
Analisi Erogazione
CALCOLO INDICATORI Analisi

OUTPUTS + OUTCOMES

MOLTIPLICATORI <

Definizione moltiplicatori
Calcolo impatto

IMPATTO

IN COLLABOR 1863 E TIRESIA
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INPUTS

RISORSE
UMANE

RISORSE
FINANZIARIE

—

MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

DEFINIZIONE CATENA DI VALORE

OUTCOMES

REDDITO DELL’IMPRENDITORE
BENESSERE PERSONALE

MICRO-FINANZIAMENTI
A IMPRESE

FORMAZIONE
A IMPRENDITORI

SERVIZIO ACCOMPAGNAMENTO
E AVVIAMENTO IMPRESE

SOSTENIBILITA

CONSOLIDAMENTO
OCCUPAZIONALE

IN COLLABOR 1863 E TIRESIA

IMPACTS

AUMENTO
DEL BENESSERE SOCIALE

AUMENTO
ENTRATE STATALI

RAFFORZAMENTO
ECONOMICA LOCALE
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S

s
827

IMPRESE
UNDER 35

HANNO
RICEVUTO
UN PRESTITO
DA PERMICRO
[APRILE 2013 -
GIUGNO 2017]

MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

IMPLEMENTAZIONE DELLA SURVEY

IN COLLABOR

0
|ma
533

POPOLAZIONE

CRITERI
DI SCREENING:

* PRESTITO
CHIUSO/ESTINTO
O IN CORSO
DA ALMENO 12 MESI
* MAX DUE INSOLUTI

E’
104

INTERVISTE

EFFETTUATE
A CAMPIONE

QUESTIONARIO
COMPOSTO
DA 65 DOMANDE
CHIUSE

1863 E TIRESIA
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

PROFILO ANAGRAFICO DELLA POPOLAZIONE

[0

LIVELLO
ISTRUZIONE 48%

DIPLOMA %

DI MATURITA
o O
21% [
LICENZA
MEDIA 533
IMPRESE

NAZIONALITA

61%
15% ITALIANA

CORSO L J
PROFESSIONALE m
UOMINI

ALTRO MASTER
UNIVERSITARIO

RUMENA

IN COLLABOR 1863 E TIRESIA

26%

BENGALESE
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

PROFILO IMPRENDITORIALE DELLA POPOLAZIONE

CREAZIONE SETTORI
IMPRENDITORIALITA DI OPERATIVITA

IMPRESE START UP 22% 13%
ESISTENTI ALTRO ALIMENTARE
12%
ARTIGIANATO

1%

SERVIZI

PRIVATI

10%
RISTORAZIONE
33%
COMMERCIO

STANZIALE

IN COLLABOR 1863 E TIRESIA
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%

IL 40%

DEI RICHIEDENTI PRESTITO
A PERMICRO
HA RICOPERTO UN RUOLO
DI RESPONSABILITA
E AUTONOMIA NEI
PRECEDENTI IMPIEGHI

IL 65%

AVEVA GIA
4 ANNI DI ESPERIENZA
NEL SETTORE
DI OPERATIVITA
DELL’AZIENDA

CIRCA 70%

DEGLI IMPRENDITORI
RICHIEDENTI
UN FINANZIAMENTO
A PERMICRO HA GIA AVUTO
ESPERIENZA
IN AMBITO
IMPRENDITORIALE

MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

PROFILO IMPRENDITORIALE DELLA POPOLAZIONE

DISOCCUPATO

@

15% o33 15%
IMPRESE DET-II;I:%T;I)ISI)ATO

4

LAVORATORE STUDENTE

OCCASIONALE

IN COLLABOR

14%
TEMPO
INDETERMINATO

28%

IMPRENDITORE

DELL’AZIENDA

PER LA QUALE

HA RICHIESTO
IL PRESTITO

1863 E TIRESIA
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

OUTPUT: PRESTITI EROGATI ALLE IMPRESE UNDER 35

(2013-2017)

17.070 €

AMMONTARE
MEDIO
DEL PRESTITO

827

MICROCREDITI
EROGATI AGLI
IMPRENDITORI
UNDER 35

14.116.890 €

AMMONTARE TOTALE
DEI PRESTITI
EROGATI

IN COLLABOR 1863 E TIRESIA
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

OUTPUT: PRESTITI EROGATI ALLE IMPRESE UNDER 35
(2013-2017)

\*’“‘
N
20.000,00 € \\

18.000,00 €

16.000,00 € o
14.000,00 € L7
12.000,00 €

10.000,00 €

8.000,00 €

6.000,00 €

2012 2013 2014 2015 2016 2017*

* DATI AGGIORNATI A GIUGNO 2017

IN COLLABOR 1863 E TIRESIA
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

OUTPUT: FORMAZIONE E SERVIZIO ACCOMPAGNAMENTO
ALLE IMPRESE UNDER 35

67%

DEGLI IMPRENDITORI
RITIENE CHE IL PERCORSO
DI ACCOMPAGNAMENTO
SIA STATO EFFICACE

o o 7
IN COLLABORAZIONE
B *
= A |

micro
219*
IMPRENDITORI

1)
ACCOMPAGNATI
DA UN MENTOR

* DATI RIFERITI
ALL’INTERA
POPOLAZIONE

IN COLLABOR 1863 E TIRESIA
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

OUTCOME # 1 INDIVIDUO: INDIPENDENZA ABITATIVA

PRIMA
1
DI RICHIEDERE T 1]
FINANZIAMENTO T |
PERMICRO o
6%

E RIUSCITO AD ACQUISTARE

UNA CASA DI PROPRIETA
— O PAGARE UN AFFITTO

NON AGEVOLATO

: [ ABITATIVA
50% «_ h . 54% ABITATIVA

ABITO CON IL CONIUGE/CONVIVENTE l.

0%
27% ﬁ 5 19% HA RAGGIUNTO

UNA SITUAZIONE
D’INDIPENDENZA

ABITATIVA

ABITO CON I GENITORI

18% . [ 'i‘ _,24%

ABITO DA SOLO/A

5% «— B — 3%

ABITO CON COINQUILINO/A

IN COLLABOR 1863 E TIRESIA
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

OUTCOME # 1 INDIVIDUO: INDIPENDENZA ECONOMICA

PRIMA
DI RICHIEDERE !
FINANZIAMENTO
PERMICRO
13%
HA RAGGIUNTO
INDIPENDENZA
0, ¢ 0, SUSSID'O ECONOMICA DALLA
56 /O 0€ 69 /0 PROPRIA FAMIGLIA

FAMIGLIA

o S o
16% | 300€ —, 10% i
MESE
TRA 249.844€*
7%« s60€ | — % HEis
MESE
DALLE FAMIGLIE
TRA

* DATJ RIFERITI
6% [ 0L\ _, 5% POPOLAZIONE
MESE
TRA
4% (180 — 2%
MESE
TRA
0, 1.001 0,
1% «— 1_250,{ 5 1%
MESE

IN COLLABOR 1863 E TIRESIA
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

OUTCOME # 1 INDIVIDUO: INDIPENDENZA ECONOMICA

[ ]
Wi
290 su 533

DEGLI IMPRENDITORI
HA AUMENTATO
IL PROPRIO REDDITO

MENSILE 92 SuU 533

DEGLI IMPRENDITORI
HA MANTENUTO
COSTANTE IL PROPRIO
REDDITO MENSILE

IN COLLABOR

O
1.267€

REDDITO
MEDIO MENSILE
DELL’IMPRENDITORE

1863 E TIRESIA
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

OUTCOME # 1 INDIVIDUO: INDIPENDENZA ECONOMICA

IL SINGOLO
IMPRENDITORE
HA INCREMENTATO DI

A

5.200 €

IL PROPRIO REDDITO
ANNUALE IN MEDIA
GRAZIE
AL FINANZIAMENTO
EROGATO
DA PERMICRO

IN COLLABOR

.

10%

DEL REDDITO MENSILE
DELL’IMPRENDITORE
VIENE IN MEDIA
RISPARMIATO
OGNI MESE

1863 E TIRESIA
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

OUTCOME # 2 INDIVIDUO: CRESCITA PROFESSIONALE

90% 61%

E RIUSCITO HA ACCRESCIUTO
A SODDISFARE IL BISOGNO LE PROPRIE COMPETENZE
PER CUI AVEVA RICHIESTO IMPRENDITORIALI

IL PRESTITO (LEADERSHIP,

A PERMICRO ORGANIZZATIVE,

¢

2su3

HANNO ACCRESCIUTO
IL SENSO DI SODDISFAZIONE
PER IL PROPRIO LAVORO
E
HANNO ACCRESCIUTO
IL SENSO DI SICUREZZA
RISPETTO ALLA PROPRIA
OCCUPAZIONE LAVORATIVA

PROBLEM SOLVING)

IN COLLABOR 1863 E TIRESIA
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

OUTCOME # 3 INDIVIDUO: CREAZIONE DI OCCUPAZIONE GIOVANILE

43%

E PASSATO
DA UNA CONDIZIONE
LAVORATIVA PRECARIA

O AD UNA STABILE

58%

R VAWA\AVIVN K@)
UNA NUOVA
IMPRESA

A
5% AVREBBE CONSIDERATO
DI TRASFERIRSI ALL’ESTERO
HA RILEVATO NEL CASO IN CUI
UN’IMPRESA NON AVESSE
RICEVUTO PRESTITO
ESISTENTE DA PERMICRO
IN COLLABOR 1863 E TIRESIA
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

OUTCOME # 3 INDIVIDUO: CREAZIONE DI OCCUPAZIONE GIOVANILE

®

72%

DELLE IMPRESE

GIA IN ESSERE
HA AUMENTATO 55
| PROPRI RICAVI SU 533
IMPRENDITORI DI CUI
HANNO LASCIATO L’AZIENDA
E HANNO TROVATO
UN NUOVO 5
LAVORO DICHIARANO
DI AVER
. TROVATO
% G UN’OFFERTA DI
o LAVORO
IS MIGLIORE
% O,
'ZL(“
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

OUTCOME # 4 SISTEMA SOCIO-ECONOMICO:
CREAZIONE DI IMPRENDITORIALITA GIOVANILE

.| =
256 su 533

NUOVE §

IMPRESE CREATE
44%

RITIENE CHE LA TECNOLOGIA
ABBIA UN RUOLO

DI CUI

SIGNIFICATIVO
NEL MODELLO
DI BUSINESS
3
S, %
5%

IN COLLABOR

1

139 su 533

IMPRESE
HANNO AUMENTATO p
IL PROPRIO UTILE
36.360€

UTILE ANNUALE MEDIO
ANTE IMPOSTE
DELLE IMPRESE NUOVE
ED ESISTENTI

1863 E TIRESIA
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

OUTCOME # 4 SISTEMA SOCIO-ECONOMICO:
CREAZIONE DI NUOVI POSTI DI LAVORO

533

IMPRENDITORI
FINANZIATI

92%

W.\Ye]27.\\\[0)
ATTUALMENTE

8%
AVEVANO
UN LAVORO

OCCASIONALE
O INFORMALE

DI CUI

5%
ERANO
STUDENTI

16%

ERANO
DISOCCUPATI
O INOCCUPATI

IN COLLABOR

1863 E TIRESIA

)
142*
NUOVI
POSTI

DI LAVORO
CREATI

* IMPRENDITORI CHE
ATTUALMENTE LAVORANO E CHE
PRIMA DEL PRESTITO AVEVANO
UNA CONDIZIONE LAVORATIVA
DI DISOCCUPATO, LAVORATORE
OCCASIONALE O ERANO
STUDENTI

¥ #3IW0OD1LNO ‘¢



MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

OUTCOME # 4 SISTEMA SOCIO-ECONOMICO:
CREAZIONE DI NUOVI POSTI DI LAVORO

(
.'\
°
/
592* &

PERSONE ASSUNTE
DALLE IMPRESE
DOPO IL
FINANZIAMENTO

38% 5% 3%
ERANO DI CUI ERANO AVEVANO UN LAVORO
DISOCCUPATI STUDENTI OCCASIONALE
* DATI RIFERITI
ALL'INTERA
POPOLAZIONE
269*
NUOVI

POSTI DI LAVORO
CREATI

IN COLLABOR 1863 E TIRESIA
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

OUTCOME # 4 SISTEMA SOCIO-ECONOMICO:
CREAZIONE DI NUOVI POSTI DI LAVORO

Q@
=

411
142 269 =
NUOVI POSTI
NUOVI IMPRENDITORI DI LAVORO

IN COLLABOR 1863 E TIRESIA
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

OUTCOME # 5 SISTEMA SOCIO-ECONOMICO:

GENERAZIONE DI OCCUPAZIONE GIOVANILE

DI CUI

.| —

0,
47% 81%
DELLE IMPRESE 9
HA ASSUNTO ALMENO HA ASSUNTO
UNA PERSONA ALMENO UNA PERSONA
DA QUANDO AL DI SOTTO
DEI 35 ANNI
HA RICEVUTO
IL FINANZIAMENTO

388
2.9

PERSONE (MEDIA)
SONO STATE ASSUNTE
DALLE IMPRESE
DA QUANDO
HANNO RICEVUTO
IL FINANZIAMENTO

©

180*

> GIOVANI UNDER 35
ASSUNTI A TEMPO
INDETERMINATO

* DATI RIFERITI
ALL’INTERA
POPOLAZIONE

IN COLLABOR

1863 E TIRESIA

S # dIWN0OD1NO ‘¢



MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

OUTCOME # 6 SISTEMA SOCIO-ECONOMICO:
GENERAZIONE DI OCCUPAZIONE

000
m ©
34~ 18*
MIGRANTI SOGGETTI
| - -y SVANTAGGIATI

SONO STATI * DATI RIFERITI

ALL’INTERA

ASSUNTI POPOLAZIONE

IN COLLABOR 1863 E TIRESIA
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

IMPACT # 1INDIVIDUO
AUMENTO DEL BENESSERE PERSONALE E INCLUSIONE FINANZIARIA

DICHIARA CHE
LA PROPRIA VITA
E MIGLIORATA

GRAZIE A:
75%
MAGGIORE

INDIPENDENZA HA ACCRESCIUTO
ECONOMICA LE PROPRIE
COMPETENZE
MAGGIORE FINANZIARIE
INDIPENDENZA
DECISIONALE

HA AVUTO PO

ACCESSO AL CREDITO
PRESSO

ALTRE FONTI

IN COLLABOR 1863 E TIRESIA
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MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

IMPACT # 2 - SISTEMA SOCIO-ECONOMICO:
AUMENTO ENTRATE STATALI

874.120€* ) + € 650.681€* » + € 291.748€* = |6.248.928 €

AUMENTO MEDIO
ENTRATE STATALI

[€1.816.549* X 3,44]

AUMENTO AUMENTO AUMENTO
DELLE TASSE DELLE TASSE SU DELLE TASSE SU DATO ANNUALE
SU REDDITO REDDITO PERSONALE REDDITO PERSONALE X MATURITA MEDIA
IMPRENDITORIALE DA NUOVI IMPRENDITORE DEI PRESTITI

DALLA LIQUIDAZIONE

OCCUPATI A GIUGNO 2017.

LA MATURITA MEDIA DEL
PRESTITO NON E CALCOLATA

* DATI RIFERITI FINO ALLA NATURALE
ALL’INTERA ESTINZIONE DEL PRESTITO MA
POPOLAZIONE FINO ALLA DATA
PER COERENZA

CON LA METODOLOGIA
CHE NON PREVEDE
LA MISURAZIONE
DELL'IMPATTO PREVISIONALE.

IN COLLABOR 1863 E TIRESIA

CH# LOVdANI ¥



MISURAZIONE DELL’IMPATTO SOCIALE - FOCUS IMPRESE UNDER 35

perXmicro

il microcredito in italia

POLITECNICO
MILANO 1863
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TirRESIA

TECHNOLOGY AND INNOVATION
RESEARCH ON SOCIAL IMPACT




